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Kinerja sebagai dasar
dalam pelaksanaanRB
secara menyeluruh.

PelaksanaanRB
menjangkau Unit Kerja
terendah

Pengelolaan SDM
didasarkan pada kinerja

Proses bisnis yang
disusun terkait langsung
dengan kinerja.

Organisasi yang dibangun
didasarkan pada kinerja
yang akan dihasilkan.

Kualitas pelayananpublik
tidak sekedar pada front

office.

Pengawasandikaitkan
denganpencapaian
tujuan/sasaran organisasi.

Peraturan perundangan
dilakukan dalamrangka
efektivitas pelaksanaan
pencapian kinerja

PelaksanaanZona
Integritas untuk
percepatan pelaksanaan
RB.

Pelaksanaane-
government dilaksanakan
secara terintegrasi.
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SASARAN
REFORMASI
BIROKRASI

AREA
PERUBAHAN

KETERKAITAN AREA PERUBAHAN DENGAN 
SASARAN REFORMASI BIROKRASI SERTA SAKIP

KETIGA SASARAN RB AKAN 
MEMBENTUK BUDAYA KERJA 
APARATUR YANG POSITIF











Birokrasi yang 
bersih dan 
akuntabel

Birokrasi yang 
kapabel

Pelayanan
Publik yang 
Prima

1

2

3

SASARAN REFORMASI BIROKRASI 2020-2024



KEBIJAKAN ROAD MAP

REFORMASI BIROKRASI 2020-2024

oad Map Reformasi Birokrasi 2020-2024, akan

mengedepankan dua asas utama yaitu Fokus dan Prioritas.

• Fokus berarti bahwa upaya Reformasi Birokrasi akan

dilakukan secara fokus pada akar masalah tata kelola

pemerintahan.

• Prioritas berarti setiap instansi akan memilih prioritas

perbaikan tata kelola pemerintahan sesuai dengan

karakteristik sumber daya dan tantangan yang dihadapi.

R

iga hal yang diperbaharui guna meningkatkan kualitas

Road Map ini dibandingkan dengan Road Map sebelumnya:

• Pertama, Road Map ini lebih menekankan hal-hal yang 

bersifat implementatif dibandingkan dengan formalitas.

• Kedua, program dan kegiatan didesain agar dapat

diimplementasikan sampai dengan unit kerja instansi

pemerintah.

• Ketiga, analisis dilakukan secara lebih holistik, 

komprehensif, dan antisipatif sehingga didapatkan potret

kemajuan, tantangan, dan permasalahan Reformasi

Birokrasi yang lebih utuh. 
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PEMERINTAH YANG BAIK DAN BERSIH

01 02 03
BIROKRASI YANG BERSIH DAN 

AKUNTABEL
BIROKRASI YANG KAPABEL PELAYANAN PUBLIK YANG PRIMA

INDIKATOR INDIKATOR INDIKATOR

1. INDEKS PERILAKU ANTI KORUPSI 1. INDEKS KELEMBAGAAN

PUBLIC SERVICE INDEX.            
(Kualitas, Akses, Kepatuhan Terhadap
Peraturan Perundang-undangan, 
Integritas)

2. NILAI SAKIP 2. INDEKS SPBE

3. OPINI BPK 3. INDEKS PROFESIONALITAS

INDIKATOR OUTCOME:
INDEKS REFORMASI 

BIROKRASI

1. EASE OF DOING BUSINESS
2. CORRUPRION PERCEPTION INDEX
3. GOVERNMENT EFFECTIVENESS INDEX
4. TRUST BAROMETER

INDIKATOR IMPACT:

INDIKATOR

RB



Quick Wins dalam kerangka strategis
pelaksanaan Reformasi Birokrasi
merupakan Program percepatan

dalam bentuk inisiatif kegiatan yang 
menggambarkan percepatan

pelaksanaan Reformasi Birokrasi
yang oleh K/L/Pemda. 

Quick Win Mandatory

•Tahun 2020 dan maksimal 2021 
penyederhanaan birokrasi wajib
menjadi Quick Win Instansi pemerintah;

•Quick Win lain akan ditetapkan setiap
tahunnya oleh TRBN dan UPRBN 

Quick Win Mandiri

•Dipilih sesuai dengan kebutuhan
organisasi, dinamika lingkungan
strategis, isu strategis, dan ketersediaan
sumber daya masing-masing instansi
pemerintah



Komite Pengarah Reformasi Birokrasi Nasional (KPRBN)

(Pasal 1 dan Pasal 2) 

Tim Independen

Reformasi Birokrasi

Nasional (TIRBN)

(KEPMENPANRB 

52/2020)

Tim Penjamin Kualitas / 

TQA Reformasi Birokrasi

Nasional (TPK/TQA-RBN) 

(KEPMENPANRB 53/2020)

Tim Pelaksana RB Instansi Pemerintah

Daerah (Pemda)

Unit Pengelola Reformasi

Birokrasi Nasional (UPRBN)

(KEPMENPANRB 54/2020)

KEPUTUSAN PRESIDEN NOMOR 8 
TAHUN 2020 TENTANG KOMITE 

PENGARAH REFORMASI 
BIROKRASI NASIONAL DAN TIM 

REFORMASI BIROKRASI 
NASIONAL 2020 - 2024

MANAJ EMEN PELAKSANAAN Reformasi Birokrasi

PENGAWAL REFORMASI BIROKRASI

Tim Reformasi Birokrasi
Nasional (TRBN)

Tim Pelaksana

RB unit kerja

Tim Pelaksana

RB unit kerja

4Sekdis
Tim Assessor

Sekdis
Tim Assessor



Tim Pelaksana RB Instansi Pemerintah

(Pemda)

MANAJEMEN PELAKSANAAN Reformasi Birokrasi

PENGAWAL REFORMASI BIROKRASI

Tim Pelaksana

RB unit kerja

Tim Pelaksana

RB unit kerja

4

Sekdis
Tim Assessor

Sekdis
Tim Assessor

Sekretaris
Daerah Inspektorat

/SPIP
Dimotori/diko

ordinasikan
oleh: Tim RB 
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